
　

①

②

③

所 在 地 〒874-0947　大分県別府市浜脇1丁目6番21号

電 話 番 号 0977－22－2228

Ｆ Ａ Ｘ 番 号 0977－26－2832

介護医療院施設重要事項説明書

（令和     年     月     日）

施 設 名 浜脇記念病院介護医療院

管 理 者 田代　幹雄

　入所者様が有する能力に応じ可能な限り自立した日常生活を営むことができるよう、施設サー
ビス計画に基づいて医学的管理のもと、医療、日常的に必要とされるリハビリテーション、看
護、介護を行い、療養生活ができる施設として入所者様に寄り添った医療介護サービスに努めま
す。

　入所者様の意思及び人格を尊重し、常に入所者様の立場に立ってサービスを提供するよう努め
ます。

　事業の実施に当たっては、関係県市町村、地域の保健・医療・福祉サービスとの密接な連携を
図り、総合的なサービスの提供に努めます。

　この「重要事項説明書」は、あなた(又はあなたのご家族)が利用しようと考えている浜脇記念病院
介護医療院の医療院サービスについて、契約を締結する前に知っておいていただきたい内容を説明い
たします。

１.介護医療院の目的と運営方針

(1) 施設の目的

　慢性期の医療と介護の必要性がある方や介護度の高い方が、長期療養生活を送られることを目
的とし、「日常的な医学管理」や「看取り・ターミナルケア」などの医療機能と「生活施設」と
しての機能を兼ね備えた長期療養・生活施設です。

（2） 運営方針
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２.設備の概要

利　用　定　員 　　　　　33 名

食堂兼談話室兼レクリ
エーションルーム 1室 　1室　 106.28㎡

（2階病院共用）

厨房
1室 　1室　　68.35㎡

（2階病院共用）

療
養
室

個室 1室 　1室　　14.31㎡

2人部屋 2室 　1室　　20.21㎡　～　20.94㎡

4人部屋 7室 　1室　　33.22㎡　～　34.81㎡

洗面所 9室 　各療養室に1ヶ所設置

身障者用トイレ 1室 　1室　　 5.26㎡

機能訓練室兼レクリエー
ションルーム 1室 　1室　 134.15㎡

（6階病院共用）

言語聴覚室
1室 　1室　　13.62㎡

（6階病院共用）

サービス・ステーション 1室 　1室　　18.91㎡

診察室
3室 　1室　 　8.58㎡　～　18.37㎡

（1階病院共用）

機械式浴室 1室 　1室　　18.91㎡

一般浴室
3室 　1室　　 7.09㎡　～　15.35㎡

（2階病院共用）

レントゲン室
1室 　1室　  22.28㎡

（1階病院共用）

CT室
1室 　1室　  23.77㎡

（1階病院共用）

調剤室
1室 　1室　  19.44㎡

（1階病院共用）

臨床検査室
1室 　1室　  32.93㎡

（1階病院共用）

事務室
1室 　1室　  51.43㎡

（1階病院共用）
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医師の指示に基づき医療行為を行う他、入所者の健康

管理及び療養上の指導を行います。

職　　　種 人　数 役　　割

管理者(施設長) 1人
施設の従業者の管理及び業務の実施状況の把握、その他の管
理を行います。

３.職員の配置状況

（1） 主な職員の勤務体制

介護支援専門員 1人
施設サービスの計画とともに、要介護認定及び更新手続きを
行います。

看護職員 ６人

介護職員 ８人 日常生活全般にわたる介護業務を行います。

医　　　師 1人
入所者の病状及び心身の状況に応じて、日常的な医学的対応
を行います。

薬剤師 1人 医師の指示に基づき、調剤及び医薬品の管理を行います。

事務職員 1人 必要な事務を行います。

４.施設サービスの内容

（1） 介護保険給付対象サービス

理学療法士・言語聴覚
士

2人
リハビリテーション実施計画を作成するとともに、効果的な
機能訓練の実施・指導を行います。

管理栄養士 0.3人
食事献立の管理、栄養指導、その他の入所者の栄養マネジメ
ントを行います。

医療・看護
　医師による医学的管理のもと24時間体制の看護を行います。病状に応じ診
察治療を実施しますが、当施設で行うことのできない検査・処置・治療が必
要になった場合は、他の医療機関を紹介します。

機能訓練
　理学療法士または作業療法士により入所者様の状況に適した機能訓練を行
い、日常生活を送るのに必要な諸機能の維持回復または低下を防止するよう
に努めます。

栄養管理及び栄養ｹｱ
　心身の状態の維持、改善の基礎となる栄養管理サービスを提供いたしま
す。

種　　類 内　　　容

食　　事

（食事時間）

　食事は概ね下記の時間としますが、個々の状態により前後することがあり
ます。

　　　朝食　　　午前  8時 00分 ～

　　　昼食　　　午前 12時 00分 ～

　　　夕食　　　午後  6時 00分 ～

排　　泄
　利用者様の心身の状況に応じて適切な排泄介助を行うとともに、排泄の自
立についても適切な援助を行います。

入　　浴
　週2回の入浴または清拭を行い、寝たきりで座位のとれない方には機械浴
槽を使用して入浴することで対応いたします。
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５.ご利用料金（別紙参照）

健康管理 　医師や看護職員や介護職員が、健康管理を行います。

相談及び援助 　入所者様とそのご家族様からのご相談に応じます。

その他

　生活機能低下の防止のため、できる限り離床に配慮します。

　清潔で快適な生活が送れるよう、適切な整容が行われるよう援助します。

種　　類 内　　　容

７.協力医療機関

医療機関

病院名　　　
　　所在地　
　　　　　
電話番号

浜脇記念病院　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　別府市浜脇1丁目6番21　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　0977－22－2228(代)

診療科 内科、循環器内科、皮膚科、リハビリテーション科

入院設備 あり　　63床

９.事故発生時の対応

(1) 　当施設は、利用者様に対するサービスの提供により事故が発生した場合には、速やかに市町村、利
用者様のご家族等に連絡を行なうとともに、必要な措置を行います。

(2) 　事故の状況及び事故に際して採った処置について記録を行い、事故の原因を解明し、再発
生を防ぐために対策を講じます。

(3) 　当施設は、サービスの提供に伴って、施設の責めに帰すべき事由により賠償すべき事故が
発生した場合には、速やかに損害賠償を行います。

８.緊急時の対応

(1) 　当施設は、入所者様に対し、施設医師の医学的判断により対診が必要と認める場合、協力
医療機関または協力歯科医療機関での診療を依頼することがあります。

(2) 　当施設は、入所者様に対し、当施設における介護保険サービスでの対応が困難な状態、又は、専門
的な医学的対応が必要と判断した場合、他の専門機関を紹介します。

(3) 　入所ご利用中に入所者様の心身の状態が急変した場合、当施設は、指定の緊急時の連絡先
に速やかにご連絡いたします。

６.ご利用料金のお支払方法

　入院費等は1ヶ月毎に請求します。毎月10日頃、前月分の「請求書兼領収書」を発行しますので、
口座振替ご利用の方は毎月20日に指定の口座より振替させていただきます。窓口で現金払いをされる
方は月末までにお支払いをお願いします。
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※

居室・設備・     
器具の利用

　施設内の居室や設備、器具は本来の用法に従ってご利用ください。これに反
したご利用により破損等が生じた場合は弁償していただく場合があります。

喫　　煙
　健康増進法第25条により敷地内禁煙とさせていただきますのでご協力をお願
いします。

10.施設のご利用にあたって守っていただきたい事項

食　　事

　施設利用中の食事は、特段の事情がない限り施設の提供する食事をお召し上
がりいただきます。食費は保険給付外の利用料と位置付けられていますが、同
時に、施設は入居者様の心身に影響を与える栄養状態の管理をサービス内容と
しているため、その実施には食事内容の管理が欠かせませんので、食事の持ち
込みはご遠慮いただきます。

来訪・面談

　面会時間は　　14：00　～　15：30　(平日・土曜日)

　　　　　　　　　　　　　　　　　　(日曜日・祭日　なし)

　サービス・センターに面会簿がありますのでご記入ください。

　ご意見箱･･･正面玄関に設置しています。

動物飼育・        
持ち込み

　施設内でのペットの飼育は行っておりません。面会時のペットの持ち込みに
ついてもご遠慮ください。

11.相談窓口、苦情対応

(1) サービスに関する相談や苦情については、次の窓口で対応いたします。

支援相談室

電話番号　　0977－22－2228

窓口　　　　医療法人財団親幸会　浜脇記念病院介護医療院

相談等担当　阿部　ひろみ  (看護師）

迷惑行為等
　騒音等他の利用者の迷惑になる行為はご遠慮ください。又、むやみに他の利
用者の居室等に立ち入らないでください。

所持品の管理
　原則として自己の責任の上、管理をお願いいたします。　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　尚、多額の現金等は盗難防止のため、事
務室へ申し出ください。

宗教・政治活動
　施設内での他の入居者様に対する執拗な宗教活動及び政治活動はご遠慮くだ
さい。

外出・外泊
　外出・外泊の際には、主治医の許可が必要です。体調と持参薬の確認等のた
め事前に「外出・外泊届」に記入の上、職員に申し出てください。
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12.ハラスメント防止対策

　当施設は、介護現場で働く職員の安全確保と安心して働き続けられる労働環境が築ける

ようハラスメントの防止に向け取り組みます。

（1）　事業所内において行われる優越的な関係を背景とした言動や、業務上必要かつ

相当な範囲を超える下記の行為は組織として許容しません。

①　　身体的な力を使って危害を及ぼす（及ぼされそうになった）行為

②　　個人の尊厳や人格を言葉や態度によって傷つけたり、おとしめたりする行為
上記は、当該法人職員、取引先事業者の方、ご利用者及びその家族等が

対象となります。

（2）　ハラスメント事案が発生した場合即座に対応し、再発防止会議等により

同時案が発生しない為の再発防止策を検討します。
（3）　職員に対し、ハラスメントに対する基本的な考え方について研修などを

実施します。また、定期的に話し合いの場を設け、介護現場におけるハラス
メント発生状況の把握に努めます。

（4）　ハラスメントと判断された場合には行為者に対し、関係機関への連絡、相談
環境改善に対する必要な措置、利用契約の解約等の措置を講じます。

13.BCP（業務継続計画）の策定等

　　 （1）感染症や非常災害の発生時において、入所者に対する介護医療院サービスの
　　　　　　　提供を継続的に実施するための、及び非常時の体制で早期の業務再開を
　　　　　　　図るための計画（業務継続計画）を策定し、当該業務継続計画に従って
　　　　　　　必要な措置を講じます。
　　 （2）従業者に対し、業務継続計画について周知するとともに、必要な研修及び
　　　　　　　訓練を定期的に実施します。
　　 （3）定期的に業務継続計画の見直しを行い、必要に応じて業務継続計画の変更を

行います。

附則（令和６年４月1日改正）5（1）介護保険給付対象サービス令和６年４月1日より施行。
附則　BCP（業務継続計画）　　　　　令和６年４月1日作成済。
附則（令和６年４月1日改正）10　来訪・面談　令和６年４月1日より施行。
附則　介護職員等処遇改善加算Ⅱ　４.7%　　令和６年６月1日より施行。
附則（令和６年８月1日改正）5（3）介護保険給付対象サービス令和６年8月1日より施行。
附則（令和７年４月1日改正)5(4)介護保険給付対象外サービス令和７年４月1日より施行。
附則（令和７年10月1日追加）13　業務継続計画の策定等　令和７年10月1日より施行。　
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